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Bestnote im Digital Banking -
Volles Vertrauen in sicheres Banking

Mit der Note ,sehr gut” schnitt die Kreissparkasse Heidenheim im aktuellen
Bankenvergleich ab. Das renommierte Deutsche Institut fiir Bankentests
bewertete in Zusammenarbeit mit WELT die besten Banken und Sparkassen

auf dem Gebiet des digitalen Bankings.

»lch freue mich sehr iiber diese besondere Auszeichnung fiir unser Haus, die
verdeutlicht, dass wir in Sachen Digitalisierung im Sinne unserer Kunden
richtig handeln®, sagt Dieter Steck, Vorstandsvorsitzender der Kreissparkasse

Heidenheim.

Der wissenschaftlich fundierte Qualitdtstest im Digital Banking, dem
modernsten Segment der Finanzinstitute, basiert auf einheitlichen
Bewertungskriterien in Bezug auf Website, App und Prdasenz in sozialen
Netzwerken. Es werden jeweils mehr als 60 Einzelkriterien des digitalen
Angebots getestet, darunter Sicherheitstools, digitale Zahlsysteme, Banking
Features, Such- und Fehlfunktionen, Design, Responsivitdt, Kompatibilitat
des Browsers und Pflichtangaben. Die einzelnen Bewertungen werden

abschlieBend zu einer Gesamtnote zusammengefasst.
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